
¿Estás eligiendo al profesional adecuado?
El documentalista es el profesional 

competente en tu equipo de presencia online
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w
eb Presencia Online

La presencia online es un campo multidisciplinar donde intervienen diversos profesionales. Los 
documentalistas son especialistas en la mayoría de las acciones profesionales de implantación 
y mantenimiento de webs y social media.

Síntomas

que se quiere ver, o no se encontrará.

información correctamente.

Síntomas

Síntomas

encontrar las cosas.

Síntomas

estilos.

relacionados.

9 servicios que desarrollan los documentalistas para 
conseguir que tu presencia online sea excelente.

1. Arquitectura de información

2. Consultoría de usabilidad

3. Diseño centrado en el usuario

4. Diseño visual

Resultados

que se quiere ver.

la información se puede consultar directamente.

Resultados

Resultados

la empresa o administración.

Resultados

sociales.
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Síntomas

Síntomas

redes sociales.

preguntan, o borra enseguida cualquier comentario. 

Síntomas

Síntomas

Síntomas

5. Consultoría SEO

9. Gestión de la Reputación online

6. Consultoría informática

7. Content Curation - Gestión de Contenidos

8. Estrategia y gestión Social Media

Resultados

Resultados

rastreable.

Resultados

incorrectamente.

Resultados

administración.

Resultados

usuarios y se identifican fácilmente.

medios, en las redes sociales.

Ofrece vías de suscripción a los contenidos nuevos.



www.cobdcv.es

más información

Ámbito de intervención de:

Informáticos   

Periodistas

con perfiles formativos concretos 
(Usabilidad, SEO, Marketing)    

Para el desarrollo web se necesitan especialistas en varios campos de actuación; entre ellos 
los documentalistas abarcan competencias más amplias y mayores conocimientos, pudiendo 
intervenir en la mayor parte de los procesos.


